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HOJA INFORMATIVA: Modificar Las Regulaciones Sobre Los 
Almacenes De Última Milla Es Fundamental Para Lograr Los Objetivos 
De Justicia Ambiental Y Equidad Racial De La Ciudad De Nueva York

negativos. La Coalición de la Última Milla la com-
ponen defensores de la justicia ambiental y la salud 
pública alrededor de la ciudad como Earthjustice, 
La Alianza de Justicia Ambiental de la Ciudad de 
Nueva York, El Punto CDC, UPROSE, El Puente, 
La Iniciativa Red Hook y Abogados de New York 
por el Interés Público.

¿En qué se diferencia un almacén de “últi-
ma milla” a un almacén tradicional?

• La “última milla” en el comercio electrónico se
refiere a la etapa final del proceso de cumplimien-
to de la entrega, donde el artículo se transfiere
desde el almacén del minorista hasta la puerta del
cliente.

• Las concentraciones de almacenes de última milla
tienen un impacto enorme en la calidad del aire,
las emisiones de gases de efecto invernadero y
la contaminación acústica, en comparación con
un almacén tradicional debido a una variedad de
factores que incluyen, por ejemplo, una mayor
cantidad de viajes de camiones debido a un mayor
volumen de flujo de productos, mayor número de
pies cuadrados necesarios para albergar el inven-
tario y tiempos de operación de 24/7.

• Debido a que los almacenes de última milla
no están definidos explícitamente en la ley de
zonificación de la ciudad de Nueva York, el
Departamento de Planificación Urbana (DCP por
sus siglas en inglés) de la ciudad de Nueva York
los trata como “almacenes” que se pueden constru-
ir “como de derecho” en distritos de manufactura-
ción y distritos comerciales C8. Esto significa que,
siempre y cuando que el proyecto cumpla con los
requisitos de la ordenanza de zonificación de la

El sector del comercio electrónico ha experimentado 
un crecimiento exponencial en la última década, con 
un aumento de la demanda de los consumidores por 
productos online de más del 33% solo entre 2019 
y 20201. La afluencia de demanda junto con las ga-
rantías de entrega el mismo día o al día siguiente de 
los minoristas en línea, ha acelerado la construcción 
de almacenes logísticos de “última milla” ubicados 
de manera desproporcionada dentro o alrededor 
de comunidades de bajos ingresos y comunidades 
de color en el estado de Nueva York. En la ciu-
dad de Nueva York, los almacenes de última milla 
actualmente pueden construirse adyacentes a ciertos 
vecindarios residenciales, predominantemente 
comunidades de color y comunidades de bajos 
ingresos, sin alguna revisión o mitigación del tráfico, 
la seguridad pública o los impactos en la calidad del 
aire. La falta de estas protecciones en la Resolución 
de Zonificación de la Ciudad socava directamente 
los objetivos de equidad racial y justicia ambiental 
de la Ciudad. El aumento de las emisiones de diésel 
a raíz del incremento en el tráfico de camiones de 
reparto en los almacenes tiene graves impactos en la 
salud pública, particularmente entre las comunidades 
de color y las comunidades de bajos ingresos, que 
ya respiran un aire más sucio que los neoyorquinos 
blancos y ricos. 

La Coalición de la Última Milla ha iniciado el pro-
ceso para enmendar la Resolución De Zonificación 
De La Ciudad De Nueva York, para prevenir que 
los almacenes de última milla no se agrupen muy 
cerca unos de otros en un vecindario en particular, 
brindar a las comunidades y a las agencias de la 
ciudad la oportunidad de planificar el impacto en la 
salud pública y el medio ambiente por cada nueva 
instalación de almacén, y otorgar a la Ciudad la 
autoridad para exigir la mitigación de los impactos 

1Brewster, Mayumi. “La encuesta anual de comercio minorista muestra el impacto de las compras en línea 
en las ventas minoristas durante la pandemia de COVID-19”. Census.gov , Departamento de Comercio de 
EE. UU., 3 de octubre de 2022, https://www.census.gov/library/stories/2022/04/ecommerce-sales-surged-
during-pandemic.html.
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ciudad, no se requiere ningún proceso adicional 
de participación pública o revisión ambiental para 
que el desarrollador inmobiliario obtenga un per-
miso y comience la construcción.

¿Cómo es la construcción de almacenes 
de “última milla” un problema de justicia 
racial?

• Debido a que el transporte de carga se lleva a cabo
principalmente por vías marítimas y camiones, las
empresas de comercio electrónico buscan ubicar
sus almacenes de última milla en áreas cercanas a
los muelles y las autopistas. Es más probable que
estas áreas se encuentren en vecindarios de bajos
ingresos que son predominantemente afroamer-
icanos e hispanos /latinos2, lo que somete a estas
comunidades a mayores daños ambientales y de
salud pública.

• Los resultados de salud reflejan esta disparidad: los
neoyorquinos afrodescendientes e hispanos/latinos
tienen 7 y 4 veces más probabilidades, respectiva-
mente, de visitar la sala de emergencias por asma
que los neoyorquinos blancos, y 3 o 4 veces más
probabilidades de morir de asma3. Las tasas de
hospitalización por asma atribuible al ozono son 4
veces más altas en los vecindarios de alta pobre-
za en comparación con los vecindarios de baja
pobreza4.

• Los almacenes de última milla empeoran las tasas
de contaminación del aire, la contaminación
acústica y la congestión del tráfico en los barrios
que se establecen. Los camiones de servicio media-
no y pesado, que representan menos del 5% de los
vehículos en las carreteras, pero contribuyen con
el 20% de las emisiones del sector de tránsito del
país5, circulan continuamente por los corredores
residenciales, cargando y descargando inventario
para ser entregado a domicilio. En los EE.UU., el

76% de los camiones de reparto comerciales fun-
cionan con motores diésel, que emiten niveles más 
altos de partículas (PM 2.5) y contaminación por 
óxido nitroso (NOx) que los motores de gasolina6. 
Si bien la adopción comercial de camiones de 
cero emisiones en los EE.UU. está aumentando, 
actualmente solo representan el 0.005% de todos 
los camiones de servicio mediano y pesado en la 
carretera5. Los camiones diésel seguirán constituy-
endo la mayoría de los camiones de reparto en las 
carreteras durante al menos la próxima década4.

• Las partículas (PM 2.5) forman parte de un
contaminante mortal que puede penetrar profun-
damente en los pulmones, agravando el asma y au-
mentando el riesgo de cáncer de pulmón, abortos
espontáneos, ataques cardíacos y muerte premat-
ura, de acuerdo con la Organización Mundial de
la Salud6. La exposición crónica a las emisiones de
NOx reduce significativamente la función pulmo-
nar, empeora los problemas respiratorios como
la bronquitis y el enfisema, y está relacionada con
dolores de cabeza e irritación ocular7.

¿Dónde se están construyendo los alma-
cenes de última milla?

• Se han planificado o desarrollado aproximada-
mente 16,3 millones de pies cuadrados de alma-
cenes de comercio electrónico en la ciudad de
Nueva York, predominantemente agrupados en
Brooklyn, el Bronx, Staten Island y Queens8.

• Se están construyendo al menos ocho almacenes
en los vecindarios mayoritariamente afrodescend-
ientes y latinos de Brooklyn de Sunset Park y Red
Hook, donde casi el 100% de los niños menores
de 5 años viven a una distancia de 0.5 millas de
un almacén2. Estos vecindarios ya tienen niveles
más altos de partículas finas que el promedio de la
ciudad: los datos de monitoreo del aire muestran

2Fondo de Defensa Ambiental, 2022, Impactos de camiones de la ciudad de Nueva York, https://drive.
google.com/file/d/1vgIUM7ZINA76XJnWT3wf1ndvNOqR3IdC/view.
3Departamento de Salud de Nueva York, Informe resumido de vigilancia del asma del estado de Nueva 
York, 18, 20, Departamento de Salud de Nueva York, 2013, https://www.health.ny.gov/statistics/ny_asth-
ma/pdf/2013_asthma_surveillance_summary_report.pdf.
4Departamento de Salud e Higiene Mental de la Ciudad de Nueva York, “La contaminación del aire y la 
salud de los neoyorquinos: el impacto de las partículas finas y el ozono”, 30 figs.24 y 25, Departamento de 
Salud e Higiene Mental de la Ciudad de Nueva York, 2011, https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/
pdf/eode/eode-air-quality-impact.pdf.

5Lewis, Michelle. “Los camiones eléctricos de servicio mediano y pesado serán más baratos que los camiones 
diésel para 2035”. Electrek, 7 de marzo de 2022, https://electrek.co/2022/03/07/electric-medium-and-
heavy-duty-trucks-will-be-cheaper-than-diesel-trucks-by-2035/.
6Rushing, Keith y Bala Sivaraman. “Desvaneciendo Vidas: Un Esquema de la EPA Causaría Que Miles 
de Personas Fallezcan”. Earthjustice.org , Earthjustice, octubre de 2019, https://earthjustice.org/features/
desvaneciendo-vidas-un-esquema-de-la-epa-causari-que-miles-de-personas-fallezcan. 
7Gases Nox en los vapores de los automóviles diésel: ¿por qué son tan peligrosos?” Phys.org , Phys.org, 23 de 
septiembre de 2015, https://phys.org/news/2015-09-nox-gases-diesel-car-fumes.html. 
8García, Kevin. Alianza de Justicia Ambiental de la Ciudad de Nueva York, Earthjustice, Nueva York, NY, 
2022, Informe de Equidad Racial sobre Vivienda y Oportunidades: Requisitos Especiales para Permisos de 
Almacén de Última Milla.
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que la concentración promedio de PM 2.5 de Red 
Hook es casi el triple del promedio de la ciudad 
de Nueva York y supera el valor establecido por 
la Organización Mundial de la Salud para niveles 
aceptables de PM 2.59. El nivel promedio de PM 
2.5 de Sunset Park es mejor, pero aún por encima 
de la norma.

• Estas instalaciones están alarmantemente con-
centradas dentro de las comunidades de color,
particularmente en los Distritos Comunitarios 1 y
2 del Bronx, y los Distritos Comunitarios 5, 6 y 7
de Brooklyn.

◦ Los distritos comunitarios 1 y 2 del Bronx
(compuestos por los vecindarios Mott Haven,
Melrose, Hunts Point y Longwood) son 68.3 %
hispanos, 27.7 % afrodescendientes, 2.6 % blan-
cos y 0.5 % asiáticos10.

▪ Hunts Point y Longwood tienen las tasas de
asma más altas de la ciudad de Nueva York
con un 9.7 % de adultos diagnosticados con
asma10. Los datos del Atlas de la Salud Vecinal
de la ciudad de Nueva York encontraron que
el número promedio de hospitalizaciones por
asma prevenibles en este distrito es tres veces
mayor que el promedio de la ciudad de Nueva
York10.

◦ El distrito 5 de la comunidad de Brooklyn, que
incluye East New York y Starrett City, tiene
un 55.4 % de afrodescendientes, un 34.9 %
de hispanos, un 4% de asiáticos y un 4.2% de
blancos10.

◦ El Distrito Comunitario 6 de Brooklyn está
formado por los vecindarios Park Slope, Carroll
Gardens y Red Hook.

▪ Park Slope y Carroll Gardens compuesto de
67.8% blancos, 8.5% afrodescendientes, 10.5%
hispanos y 8.5% asiáticos.

▪ Red Hook, por el contrario, es 18% blancos,

41% afrodescendientes, 33% hispanos y 5% 
asiáticos10.

▪ Es mucho más probable que los residentes
sean blancos y ricos en Carroll Gardens y
Park Slope que en Red Hook.

▪ Sin embargo, la mayoría de almacenes de
última milla en construcción en el Distrito
Comunitario 6 están agrupados en una sección
de Red Hook que rodea a Red Hook Houses,
el desarrollo de vivienda pública más grande
de Brooklyn, donde la demografía difiere
significativamente de la del resto de la comu-
nidad del distrito8.

◦ El Distrito Comunitario 7 de Brooklyn está
compuesto por los vecindarios Sunset Park y
Windsor Terrace. El distrito es 3.4% afrodescen-
diente, 35.6% hispano, 34.8% asiático y 23.7%
blanco10.

¿Los almacenes de “última milla” propor-
cionan empleos de buena calidad?

• Si bien las empresas de comercio electrónico pro-
mocionan sus centros de logística y distribución
como creadores de empleo vitales, estos trabajos a
menudo no brindan los beneficios adecuados o el
empleo a tiempo completo, y tienen tasas de rot-
ación y lesiones mucho más altas que los sectores
de manufactura e industrial.

• Los datos de 2020 de la Oficina de Estadísticas
Laborales encontraron que el sector de transporte
y almacenamiento tuvo más muertes de traba-
jadores que los sectores de manufactura, comercio
minorista y los servicios de educación y salud
combinados11. En 2021, el sector de transporte
y almacenamiento tuvo una tasa de rotación del
49%, significativamente superior al 35.3% del sec-
tor de fabricación de bienes duraderos12.

9“Índice de calidad del aire de la ciudad de Nueva York (AQI, por sus siglas en inglٗés) y contaminación del 
aire de Nueva York”. Calidad del aire en la ciudad de Nueva York , IQAir, noviembre de 2022, https://
www.iqair.com/us/usa/new-york/new-york-city. 
10Perfiles de datos de vecindarios de Nueva York, Centro Furman de la Universidad de Nueva York, 2022, 
https://furmancenter.org/neighborhoods/view/sunset-park. 

11“Número y tasa de lesiones laborales fatales, por sector industrial”. Oficina de Estadísticas Laborales de 
EE. UU., Oficina de Estadísticas Laborales de EE. UU., diciembre de 2021, https://www.bls.gov/charts/
census-of-fatal-occupational-injuries/number-of-fatal-work-injuries-by-employee-status-self-employed-wage-
salary.htm.
12“Tasas anuales totales de separaciones por industria y región, no ajustadas estacionalmente”. Oficina de 
Estadísticas Laborales de EE. UU., Oficina de Estadísticas Laborales de EE. UU., 10 de marzo de 2022, 
https://www.bls.gov/news.release/jolts.t16.htm. 
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13Day, Matt y Spencer Soper. “Los trabajos de $ 15 por hora de Amazon muestran que el viejo camino 
hacia la clase media está cerrado”. Bloomberg Law , 17 de diciembre de 2020, https://news.bloomberglaw.
com/business-and-practice/amazons-15-an-hour-jobs-show-old-path-to-middle-class-is-shut?contexto=rel-
acionado con el artículo.
14“La máquina de lesiones: cómo el sistema de producción de Amazon perjudica a los trabajadores”. Centro 
de Organización Estratégica, Centro de Organización Estratégica, 12 de abril de 2022, https://thesoc.org/
what-we-do/the-injury-machine-how-amazons-production-system-hurts-workers/.

15Maldonado, Samantha. “Amazon, Fedex y UPS entregan nuevos almacenes en la ciudad de Nueva York, 
trayendo un paquete de desafíos ambientales”. The City , The City, 15 de diciembre de 2021, https://www.
thecity.nyc/environment/2021/12/15/22837496/amazon-fedex-ups-deliver-new-nyc-warehouses-traffic. 

• Amazon, conocido por abrir un almacén diario13 y
que tiene previsto abrir tres en Sunset Park y Red
Hook, informó de más de 34 mil lesiones graves
en sus instalaciones de almacenamiento en 2021,
más del doble de la tasa de lesiones en almacenes
que no son de Amazon14.

• Si bien los ingresos netos de Amazon en 2021 as-
cendieron a $33 mil millones, un aumento del 56
% con respecto a 2020, según un estudio realizado
por la Oficina de Controlaría del Gobierno de
EE.UU.13.

• La mayoría de los datos de última milla dis-
ponibles se centran en Amazon, pero no es la
única empresa de comercio electrónico que amplía
sus operaciones de almacén en la ciudad de Nueva
York: los gigantes FedEx y UPS también han
gastado miles de millones en la compra de propie-
dades para albergar nuevas instalaciones15.

• Los almacenes de última milla amenazan con
utilizar una gran parte de la tierra reservada para
la manufactura y, por lo tanto, desplazan a las
empresas manufactureras locales, que suelen
tener trabajos mejor pagados que los almacenes
de logística. Los empleos industriales y de man-
ufactura tradicionalmente han brindado empleo
estable y bien remunerado que ha permitido a los
neoyorquinos, en particular a los neoyorquinos
de color sin títulos universitarios, llegar a la clase
media.

¿Cómo protegerá la modificación de la 
Resolución de Zonificación de la Ciudad de 
Nueva York a las comunidades de primera 
línea?

La enmienda de texto, propuesta para toda la ciu-
dad, cambiaría la Resolución de Zonificación para 
promover los compromisos de justicia ambiental y 
climática de Nueva York. La enmienda permitiría 
que se siguieran construyendo almacenes de última 

milla en los distritos de manufacturación y C8, pero 
brindaría oportunidades para el aporte de la comu-
nidad y medidas ambientales y de mitigación de 
otro tipo, así como la planificación de los impactos 
del tráfico, equilibrando así la necesidad de estas 
instalaciones en la cadena de comercio y el benefi-
cio de los trabajos que traen con la necesidad de las 
comunidades de aire limpio y calles seguras. De esta 
manera, la enmienda fomentaría el desarrollo equita-
tivo y comunidades prósperas. 

Para garantizar que los impactos negativos de las 
operaciones de almacenamiento de última milla 
no recaigan de manera desproporcionada en un 
pequeño número de comunidades, particularmente 
en el área ambiental, la salud pública y de seguridad, 
la enmienda requeriría que las instalaciones cumplan 
con ciertas condiciones antes de obtener un permiso 
especial para operar en densos entornos urbanos:

• Las instalaciones deben estar apartadas de las
escuelas, los parques y las viviendas públicas, así
como entre sí;

• Los desarrolladores inmobiliarios deben compro-
bar que los almacenes no crearán impactos inde-
bidos en la contaminación del aire o la congestión
del tráfico en el área circundante;

• La Comisión de Planificación de la Ciudad de
Nueva York puede requerir medidas de mitigación
adicionales basándose en el impacto potencial de
una instalación. Estas medidas incluyen priorizar
el uso de vías marítimas, ferrocarriles, bicicletas o
vehículos eléctricos para entregar mercancías.

Las empresas de comercio electrónico ya cuentan 
con los recursos tecnológicos y financieros para cum-
plir con sus compromisos de cero emisiones netas al 
tomar estos pasos factibles, pero vitales.
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